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1. [bookmark: _Toc459186464][bookmark: _Toc459186476][bookmark: _Toc351983798][bookmark: _Toc371580685][bookmark: _GoBack] Palvelun vastuutahot
[Organisoituminen: palvelusta vastaava taho, jatkuvuudesta vastaava taho, häiriötilanteiden vastuunjako]
1. [bookmark: _Toc351983799][bookmark: _Toc371580686]Ylläpitoon siirron tuki
[Millainen siirtoprosessi on suunniteltu ylläpidon, jatkokehityksen ja tuen vastuiden siirtämiseksi uudelle organisaatiolle? Millainen dokumentointi, perehdytys ja tuki on ylläpitotiimin käytettävissä?]
1. [bookmark: _Toc371580687]Tekninen varautuminen julkaisemiseen
[Kuvaus järjestelyistä palvelinsiirroissa, julkaisuun liittyvistä suunnitelluista teknisistä viimeistelytöistä, julkaisuhetken kävijäpiikkiin varautumisesta – roolit, tehtävät ja aikataulu]
[bookmark: _Toc371580688]Julkaisuvaiheen käyttäjätuki ja korotettu vianetsintävalmius
[Miten julkaisuvaiheen käyttäjäpalautevirtaan sekä siitä aiheutuvaan vianetsintä- ja tukitarpeeseen on varauduttu]
[bookmark: _Toc371580689]Julkaisuun liittyvä viestintä
[Miten palvelun julkaisuun liittyvä viestintä hoidetaan? Kohderyhmät, viestintäkanavat, aikataulu ja roolitus] 
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